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Contratacao de Plataforma de Ensino para o Projeto PPl — Residéncia

Cotacdo de Pregos n° 02/2023

O SOFTEXRECIFE entidade associativa sem fins lucrativos com CNPJ/MF n 00.501.070-0001/23,
localizada a Rua Domingos José Martins n° 75 no Recife/PE firmou convénio com a Sociedade
Softex que tem como objetivo treinar 1.0000 jovens em Tecnologia da Informacgdo. Esse
programa devera se realizar por meio de uma formacdo acelerada de 24 semanas continuas,
segundo duas trilhas: desenvolvedor Front End e desenvolvedor Back End. Essa formacao, que
terd um total de 276 horas, devera adotar um formato misto, com uma parte a distancia 180
horas [EAD] e uma parte presencial com 124 horas.

O SOFTEXRECIFE com base no seu Regulamento de Compra e fulcro no seu Capitulo VII -
Cotacgdo de Pregos ird receber proposta para aquisicdo de 1.000 licencas de uma Plataforma de
Ensino a Distancia conforme descritivo abaixo. Essas 1.000 licencas deverao ser fornecidas pelo
prazo de pelo menos 18 [dezoito] meses

1. Escopo

Contratacdo de licengas para utilizagdo plena de Plataforma de Ensino a Distancia — EAD que
disponha dos conteldos abaixo especificados e que detenha as caracteristicas apresentadas
também nesse documento.

2. Conteudo

Plataforma de Ensino a Distancia a ser contratada devera cobrir os seguintes conteudos das duas
trilhas especificadas no programa.

2.1 Trilha 1: Formagao FrontEnd

O curso tem como objetivo desenvolver as habilidades necessdrias em programacgao, nogées de
arquitetura cliente-servidor e UX para que o estudante seja capaz de projetar a camada visual
de interacdo de sites e aplicacdes web, abrangendo aspectos como estruturacao, estilizagdo e
interatividade entre os elementos da pdgina ou do aplicativo.

1. Ldgica de Programacgdo e Orientagdo ao Objeto
Légica de programacdo. Algoritmos. Resolugdo de problemas usando o computador. Linguagem
de programacdo Java Script, com apoio da ferramenta de programacdo em blocos google
blockly. Elementos de programacdo: varidveis, vetores e matrizes; tipos de varidveis; funcées.
Conceitos fundamentais de programacgdo: estruturas sequenciais, condicionais e de repeticao.
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Conceitos fundamentals do paradigma de Programacdo Orientada a Objetos e TypeScript:

objeto, atributo, método, classe. Heranca, polimorfismo. Tratamento de erros e de excecao.

)

i

2. HTML+CSS/Sass
Arquitetura de sistemas web. HTML: Estrutura e tags. Interacdo do usudrio em paginas web.
Estrutura, elementos e estilizacdo com CSS. Bibliotecas e Frameworks de CSS. Introducao a pré-
processadores. SASS: estrutura, sintaxe, varidveis e mixins.

3. JavaScript
Introdugdo a sintaxe de JavaScript. Elementos de programac¢do em JavaScript: varidveis, vetores,
matrizes, tipos de varidveis, funcdes, parametros e retorno. Estruturas fundamentais de
programacdo: sequenciais, condicionais e de repeticdo. FuncGes pré-definidas de JavaScript.
Criacdo de objetos. Tratamento de erros e excegoes.

4, React
Introducdo ao React JS e suas funcbes para criacdo de interfaces de usudrio interativas e
reativas. Sintaxe bdsica, configuracdo e ciclo de vida. Componentes em React e sua estrutura
basica, incluindo passagem de propriedades. Utilizacdo do JSX para descrever a estrutura dos
componentes. Implementacdo de roteamento para navegacdo em aplicagbes React.
Familiarizacdo com ferramentas de desenvolvimento especificas para React.

5. Introducdo a WebServices

Introducdo a WebServices. Arquitetura Cliente-Servidor. Compreender os conceitos basicos de
Web Services, como a estrutura das requisicoes, incluindo a especificacdo dos parametros,
cabegalhos, o formato dos dados enviados nas requisicdes e os protocolos SOAP e REST.
Conhecer os protocolos de comunicacdo utilizados em Web Services, como HTTP. Aprender a
gerar clientes para consumir um Web Service, utilizando ferramentas ou bibliotecas especificas
da linguagem de programacdo JS. Conceitos basicos sobre servicos web e integracdo de
diferentes linguagens.

6. UX/UI
Design Centrado no Usuario. Etapas de um projeto de UX. Técnicas de coleta de dados com o
usudrio. Personas e protopersonas. Definicdo de solugao e técnicas de geracdo de ideias.
Introducdo a Arquitetura da Informagdo. Nogbes elementares de Ul. No¢Ges de acessibilidade.
Testes, roteiros e métricas de testes com usuarios.

2.2 Trilha 2: Formagao BackEnd

O curso tem como objetivo desenvolver as habilidades necessdrias em programacao, nogées de
padrées de desenvolvimento de software, arquitetura cliente-servidor, no¢des de banco de
dados e frameworks back-end para que vocé seja capaz de projetar solugdes web que sejam
seguras, robustas e escaldveis, com base em tecnologias modernas e nas melhores praticas de
desenvolvimento de software.
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1. Légica de Programagao e Orientacdo ao Objeto
Légica de programacdo. Algoritmos. Resolugdo de problemas usando o computador. Linguagem
de programacdo Java Script, com apoio da ferramenta de programacdo em blocos google
blockly. Elementos de programacao: varidveis, vetores e matrizes; tipos de varidveis; fungdes.
Conceitos fundamentais de programacdo: estruturas sequenciais, condicionais e de repeticao.
Conceitos fundamentais do paradigma de Programacao Orientada a Objetos: objeto, atributo,
método, classe. Heranga, polimorfismo. Tratamento de erros e de excegao.

2. JavaScript
Introducdo a sintaxe de JavaScript. Elementos de programagdo em JavaScript: varidveis, vetores,
matrizes, tipos de varidveis, funcbes, pardmetros e retorno. Estruturas fundamentais de
programacdo: sequenciais, condicionais e de repeticdo. Funcbes pré-definidas de JavaScript.
Criacdo de objetos. Tratamento de erros e excecdes.

3. Padrées de Desenvolvimento de Software
Compreender o conceito de padrdes de projeto e sua importancia no desenvolvimento de
software. Aprender sobre os padrdes de Criacdo, Estruturacdo e Comportamentais, explorando
os padrdes mais utilizados no mercado. Estudar conceitos de arquitetura de software, como o
Modelo-Visdo-Controlador (MVC), SOLID, entre outros. Compreender os padroes de
persisténcia de dados, como o Object-Relational Mapping (ORM), o Data Access Object (DAO) e
o Repository.

4. Introdugdo a Web Services

Introdugao a Web Services. Arquitetura Cliente-Servidor. Compreender os conceitos basicos de
Web Services, como a estrutura das requisi¢bes, incluindo a especificagdo dos parametros,
cabegalhos, o formato dos dados enviados nas requisicdes e os protocolos SOAP e REST.
Conhecer os protocolos de comunicagdo utilizados em Web Services, como HTTP. Aprender a
gerar micro servicos para serem consumidos via Web Service, utilizando ferramentas ou
bibliotecas especificas da linguagem de programacgdo JS. Conceitos basicos sobre servigos web
e integracdo de diferentes linguagens.

5. Nogdes de Banco de Dados
Estudar os conceitos bdsicos de Banco de Dados, SGBD, Dados e Informacao. Identificar e
analisar os diferentes modelos de bancos de dados. Com énfase na modelagem conceitual e
légica, explorando as fases de um projeto de banco de dados. Aprender os processos para a
normalizacao de dados. Explorar a linguagem SQL, quando DDL, DML e DQL.

6. Node JS+ Express
A trilha orienta a construcao de aplicagdes back-end robustas para servir e armazenar dados,
definir a légica ou se conectar com o banco de dados utilizando a linguagem de programacgao
JavaScript por meio do Node.JS e do framework Express.
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2.2 Funcionalidades da Plataforma
A plataforma a ser contratada devera ter, pelo menos, as seguintes funcionalidades:

1.2.1 Arquitetura pedagogica

- Mecanica de narrativa que cria motivacdo intrinseca para a realizagcdo de cursos. O
usudrio é confrontado com escolhas pragmaticas ao longo de trilhas de aprendizagem;

- Outros elementos de gamificacdo utilizados para inovar na experiéncia de
aprendizagem do aluno e promover engajamento;

- Design instrucional inédito com foco no mapeamento de competéncias e habilidades;

- Producao de objetos digitais Iudicos através de design instrucional e processo editorial
proprios;

1.2.2 Aluno

- Peer Tutoring para colaboracdo entre usuarios;

- Realizacdo de aulas ao vivo por servico de videoconferéncia;
- Emissdo de certificado;

- Mensageria entre alunos e tutor;

- Alertas enviados por e-mail;

- Envio de atividades para avaliagao do tutor;

- Dashboard de progresso e resultados individuais.

1.2.3 Tutor

- Moddulo de tutoria para turmas.

- Cadastro e configuracdo de turmas;

- Dashboard de progresso e resultados individuais e relatdrios de turmas e alunos;
- Servicos de mensagens internas de comunicagdo entre tutor/aluno;

- Servicos de alertas configurados para envio por e-mail;

- Realizagao de aulas ao vivo por servi¢o de videoconferéncia;

- Envio de material complementar especificado por contetdo;

- Avaliacdo e feedback de atividades enviadas pelos alunos;

1.2.4 Gestor

- Interface whitelabel customizada para cada instituicdo.
- Agrupamento de trilhas de aprendizagem em Cursos.
- Cadastro e controle de usuarios;
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Cadastro e conflguragao de turmas;

- Configuragao de perfis diversificados de acesso;

- Cadastro de diferentes unidades (académicas ou de negdcios);

- Dashboard de progresso e resultados individuais e relatdrios de turmas e alunos;
- Servicos de mensagens internas de comunicagdo entre tutor/aluno;

- Servicos de alertas configurados para envio por e-mail;

- Agendamento de aula ao vivo;

- Envio de material complementar especificado por conteudo;

- Avaliacdo e feedback de atividades enviadas pelos alunos;

1.3. Requisitos Adicionais

A Plataforma de Ensino a ser contratada deverd, ademais dos requisitos e funcionalidades acima
descritas, prover adicionalmente, com o valor ja incluido na licenca de uso, as seguintes
caracteristicas:

1.3. 1- Possibilitar o acompanhamento dos usuarios na plataforma, tais como: Extrato de
acesso com dias e hora em que ficou logou, quais secdes e atividades visitaram/realizaram,
tempo total por dia/més.

1.3.2 Capacitacdo dos gestores e tutores SOFTEXRECIFE para utilizacdo e gestdo da
Plataforma, e apoio durante todo o periodo de sua utilizacdo. Para tanto deverao ser fornecidas
até 50 [cinquenta] . Esse treinamento deverd ser realizado na sede do SOFTEXRECIFE ou em
outro local por ele designado. Essas licencas deverdo ser fornecidas sem custos

1.3.3 A empresa selecionada devera treinar instrutores, monitores e a equipe de gestdo do
SOFTEX. Esse treinamento deverad ser realizado na sede do SOFTEXRECIFE ou em outro local por
ele designado.

1.3.4 A empresa fornecedora se obriga a manter a plataforma tecnologicamente atualizada. Ou
seja, deve disponibilizar a contratante sempre a sua derradeira versdo

1.4 Valor Maximo

O valor maximo a ser pago pelo o uso de uma licenga/més sera de R$50,00 [cinquenta reais]

2. Requisitos Para o Fornecedor
2.1 Regularidade Fiscal
A empresa proponente devera apresentar, junto com sua proposta, os seguintes documentos

e Certiddo de regularidade fiscal (CND);
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e Certiddo do FGTS — Caixa Econ6mica Federal;

e Certidao do INSS — Previdéncia Social;
e Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas;
e Comprovante de Situacdo Cadastral CNPJ.

2.2 Propriedade e Experiencia em Plataforma de Ensino a Distancia

As empresas para oferecerem proposta deverdo demonstrar que é titular da solucdo
apresentada. As empresas candidatas ao fornecimento deverdo, ademais, comprovar sua
experiencia no fornecimento e utilizagdo de Plataforma de Ensino a Distancia - EAD para pelo
menos 1.000 usuarios. Essas experiéncias podem ser com outros conteldos. As experiéncias a
serem relatadas tanto poderdo ser prdprias, utilizada por ela mesmo ao fornecer cursos ou
entdo fornecidas a terceiros para uso de ensino a distancia. As comprovacées poderdo se fazer
por meio de contratos, notas fiscais ou outros instrumentos que apontem o uso nessa escala.

As empresas candidatas ao fornecimento deverdo previamente demonstrar a equipe do
programa do SOFTEXRECIFE o funcionamento das suas plataformas. Essa demonstracdo deverd
ser realizada na sede do SOFTEXRECIFE, no endereco abaixo fornecido, ou em outro local por
ele designado em data e hordrio a ser previamente agendado com a equipe do programa. Essa
apresentacdo tem carater obrigatdrio. A sua ndo realizacdo desabilita o potencial fornecedor a
participar do processo.

3 Apresentac¢ao da Proposta

A empresa proponente devera enviar correspondéncia, com proposta, ao SOFTEXRECIFE no
endereco abaixo dirigida ao Programa PPI -Residéncia até o dia 17 de junho de 2023.

Rua Domingos Jose Martins, n° 75 — Sobreloja
Bairro do Recife — Recife/PE
CEP: 50030-2000

Na correspondéncia acima referida devera estar especificada a proposta para o fornecimento
da Plataforma apresentando o prego unitario [em Real] de cada licenga, o preco total [em Real]
para as 1.000 licengas bem como o prazo de utilizagdo de uso dessas licengas. O prego a ser
oferecido por essas licengas devera ser fixo e irreajustavel durante todo o periodo coberto pelo
fornecimento, ou seja, durante os 15 [quinze] meses da contratag¢do. O valor da proposta devera
ter validade minima por 60 dias.

Duvidas se dirigir a:
eduardo@recife.softex.br

ivaldirjr@gmail.com
junior@recife.softex.br

Rua Domingos José Martins, 75/007 Sobreloja - Recife Antigo — Recife-PE, 50030-200
Fone/fax - +55 81 3224.4251 softex@recife.softex.br www.recife.softex.br

© RECONSTAUGAD


mailto:eduardo@recife.softex.br
mailto:ivaldirjr@gmail.com

